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POLITICA DERECHOS HUMANOS

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S, comprometida con la promocion y
defensa y observancia de todos y cada uno de los principios que forman parte de Declaratoria

Universal de los Derechos Humanos.

En correspondencia con los anterior, ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S,
promueve el respeto de los derechos humanos en todas sus relaciones laborales, comerciales,
societarias y en general en toda su actividad empresarial, prestando particular atenciéon a

potenciales situaciones de conflicto y de alto riesgo.

Referencias internacionales

En esta Politica se adoptan los siguientes tratados de Derecho internacional y europeo, que se

aplican a sus principios constitutivos:

1. La Carta Internacional de Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones Unidas

(ONU).
a) La Declaracion Universal de Derechos Humanos.
b) El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
c) El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

2. Los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) nimeros
29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 y 182, asi como la Declaracién de la OIT relativa a los

principios y derechos fundamentales en el trabajo.
3. La Convencién de Naciones Unidas sobre Derechos del Nifio.

4. Los Convenios de la OIT numeros 107 y 169 sobre los derechos de poblaciones indigenas

y tribales.
5. El Convenio Europeo de Derechos Humanos.

También se han tenido en cuenta las versiones mas recientes de los siguientes estandares

empresariales e iniciativas voluntarias:
1. Los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

2. Las Directrices de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

(OCDE) para Empresas Multinacionales.

3. La Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica

social de la OIT.

4. Los Principios rectores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos
humanos: puesta en practica del marco de las Naciones Unidas para "proteger, respetar

y remediar".

Referencias internas

Los siguientes documentos internos complementan y se encuentran vinculados a los principios

consignados en la presente Politica:
1. El Cédigo de Etica, Conducta y Buen Gobierno.

2. Politica General del Sistema para la Gestion del Riesgo de Lavado de Activos,
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Financiacion al Terrorismo y Corrupcion.
3. Politica de Proteccion de Datos.

Principios
Practicas laborales

Rechazo al trabajo forzoso u obligatorio y al trabajo infantil

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S, rechaza el uso de cualquier forma de
trabajo forzoso u obligatorio, segun se define en el Convenio 29 de la OIT y no confisca dinero ni
documentos de identidad al inicio de la relacién laboral con el objeto de retener a los trabajadores
en contra de su voluntad.

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S, respeta los derechos de los nifios y
rechaza el uso de mano de obra infantil segun la definicion de este concepto que se recoja en la
legislacion vigente en el pais en el que se desarrollen las actividades correspondientes y
respetando, en todo caso, la edad minima que se establece en el Convenio 138 de la OIT.

Respeto a la diversidad y no discriminacién

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S, rechaza toda forma de discriminacién
y mantiene el compromiso de velar por que todos sus trabajadores, tanto reales como potenciales,
sean tratados con respeto hacia su diversidad, promoviendo asi mismo la igualdad de
oportunidades, ya sea al establecerse la relacion laboral o en cualquier estadio de su desarrollo.

Libertad de asociaciéon y negociacion colectiva

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S, reconoce el derecho de sus empleados
a constituir o participar en organizaciones cuyo objeto sea la defensa y promocién de sus
intereses, y no interfiere en sus elecciones en este sentido. Reconoce asi mismo el derecho a la
representacion de los trabajadores, dentro de las distintas unidades de trabajo, por parte de
sindicatos y demas formas de representacion elegidas de conformidad con la legislacion y las
practicas vigentes en los distintos paises donde se desarrolle la relacion laboral.

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S, reconoce el valor de la negociacion
colectiva como instrumento preferente para la determinacion de las condiciones contractuales de
sus empleados, asi como para la regulacion de las relaciones entre la directiva y los empleados.

Seguridad y salud laboral
ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S, tiene el compromiso de velar por que
en los lugares de trabajo se respeten las mejores condiciones de seguridad y salud laboral.

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S, promueve la difusion y refuerzo de una
cultura de la seguridad, desarrollando la concienciacion sobre el riesgo, y fomenta el
comportamiento responsable por parte de sus trabajadores, mediante sesiones de informacién y
formacion, entre otras actividades.
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ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S trabaja para proteger la seguridad y
salud de sus empleados y los intereses de las demas partes involucradas, sobre todo a través de
medidas preventivas.

Condiciones de trabajo justas y favorables

Con el fin de mantener un entorno de trabajo positivo y respetuoso, ENTERPRISE
MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S rechaza toda forma de acoso ya sea verbal, fisico,
sexual o psicolégico—, amenaza o intimidacion en el lugar de trabajo.

Nuestra politica de remuneraciones tiene en cuenta el principio de retribucion justa del trabajo y
respeta el principio de igualdad de remuneracién entre la mano de obra masculina y la mano de
obra femenina por un trabajo de igual valor, basada en la evaluacion objetiva del empleo, tomando
como base los trabajos que éste entrafie (Convenio 100 de la OIT). La remuneracién minima que
reciban los empleados de ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S no podra ser
inferior al minimo recogido en los convenios colectivos y en la normativa laboral vigente en cada
pais, de conformidad con lo previsto en los Convenios de la OIT.

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S reconoce asi mismo la importancia de
la formacién y orientaciéon profesional para el desarrollo de los recursos humanos y de sus
capacidades, impulsando las formas de implicacion y participacion de los empleados y sus
representantes.

Comunidades y sociedad

Respeto a los derechos de las comunidades, ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS
S.A.S mantiene el compromiso de respetar los derechos de las comunidades locales y contribuir
a su ejercicio, incluso por medio de la promocion de actividades de consulta libre e informada. En
este sentido, ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S presta especial atencion
a las comunidades mas vulnerables, como las poblaciones indigenas y tribales, incluso por medio
de la promocién de proyectos de desarrollo local en beneficio de dichas comunidades.

Mas concretamente, en el disefio y construccion de proyectos de infraestructuras, ENTERPRISE
MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S, se compromete a tener muy en cuenta, utilizando
estudios adecuados de impacto ambiental y social, su huella medioambiental y el respeto a los
derechos humanos en las zonas en las que vayan a desarrollarse dichos proyectos. Cuando la
ejecucién de un proyecto pueda conllevar la reubicacion de comunidades locales, el objetivo sera
reducir al minimo el impacto sobre ellas, a través de una interaccién cercana y con una
compensacion justa.

Tomando como referencia los Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos,
ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S, se compromete a garantizar que los
cuerpos de seguridad privada que protegen al personal y a las propiedades de ENTERPRISE
MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S en las zonas de actividad actuen de acuerdo a la
legislacion y las normativas nacionales vigentes y del Derecho internacional, y a la vez anima a
las fuerzas de seguridad de los Estados a hacer lo propio.
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ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S tiene asi mismo el compromiso de velar
por que sus productos y servicios no comprometan la seguridad e integridad fisica de sus clientes,
en la medida de lo razonablemente previsible.

Integridad: Tolerancia cero con la corrupcion

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S reconoce que la corrupcién es uno de
los factores que socava las instituciones y la democracia, los valores éticos y la justicia, y el
bienestar y desarrollo de la sociedad. Por ello, rechaza la corrupcién en todas sus formas, tanto
directa como indirecta.

Para este fin, ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S ha reforzado su
compromiso a través de un programa de lucha contra la corrupcién denominado “Politica General
del Sistema para la Gestion del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion al Terrorismo y
Corrupcion.

Privacidad y comunicaciones

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES — EMS S.A.S respeta la confidencialidad y el derecho
a la intimidad de todas las personas con quienes interactua, y mantiene el compromiso de utilizar
correctamente toda la informacion y los datos que obran en su poder.

ENTERPRISE MANAGEMENT SERVICES - EMS S.A.S se compromete también a velar por que
todas sus comunicaciones institucionales y comerciales sean no discriminatorias y respetuosas
hacia las distintas culturas, y presta especial atencién a no afectar negativamente al publico mas
vulnerable, como es la infancia.

Se firma a los cinco (5) dias del mes de enero de 2024

-y

Rodolfo Acuia Higgins
Representante Legal
Gerente EMS




